Ablauf der Lizenzvergabe

fur die Server-Versionen von Profax-Star Software

Kunde méchte Profax-Star Lizenzen erwerben

.

Nein B Ist der Kunde bereits in der Lizenz-Datenbank? Ja
Der Kunde muss die Lizenz-Vereinbarungen
1. aus Internet herunterladen
2. ausdrucken
3. vollstédndig und korrekt ausfillen
4. unterzeichnen
5. an Verkéaufer senden oder faxen.
Der Verkéufer muss die erhaltenen Lizenz-Vereinbarungen
1. prifen
2. unter www.profax.ch/lizenzen in die Lizenz-Datenbank
eingeben
Der Kunde
bestellt die gewiinschte Anzahl Lizenzen eines Programmes per
Internet/Brief/Fax. Dabei ist es wichtig, dass die Lieferadresse
mit der Adresse in der Lizenz-Datenbank Ubereinstimmt. (die
Lizenzdaten werden von der Profax AG an die Adresse in der
Lizenz-Datenbank Gbermittelt)
Der Verkaufer
erfasst die Lizenzen unter www.profax.ch/lizenzen in der Lizenz-
Datenbank.
Die Lizenz-Datenbank
- Ubermittelt die Lizenz-Daten per E-Mail an den Kunden
- zeigt die zur Preisberechnung erforderliche Rabattstufe an
Der Verkaufer
- erstellt die Rechnung
- sendet die Rechnung und eine Installations-CD an den
Kunden
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